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                        Гура Вера

                        27.06.2023

                        Хочу выразить огромную благодарность всему персоналу пансионата "Южный парус". Отдыхали в пансионате с 17 июня по 26 июня, очень понравилось,  приветливый персонал, очень красивый интерьер, чудесная зелёная территория, предусмотрена детская площадка, что очень важно когда отдыхаешь с ребёнком. Номер просторный, кормили очень вкусно. 

                    

                
	
                     
                        Ирина 

                        11.06.2023

                        Отдыхали в пансионате Южный Парус май – июнь 2023 г. Впечатления остались только положительные! Очень гостеприимный персонал – вежливый и отзывчивый! Наш отдых начался с администратора ресепшен Елены – спасибо вам за ощущение, что мы попали в большую семью )
Питание на высшем уровне – разнообразно и вкусно, огромная благодарность! На отдыхе заболел ребёнок, обращались к врачу Сталина Юрьевна, прекрасный специалист и человек! Анимация: хочу выделить аниматора Валентину, большая умница, занимала детей, уделяла огромное внимание деталям и их настроению! Территория охраняется очень хорошо, можно не беспокоиться что ребёнок покинет пансионат – без родителей этого не произойдёт! До пляжа минут 15 ходьбы – пляж изумительный. Светлана и Карина администраторы в столовой – это лучи света! На отдыхе для меня был важен момент – бассейн с подогревом, так как ребёнок маленький, а заезд был в мае. Детский бассейн с подогревом, основное время проводили в нём. Спасатель Евгений не сводил взгляд с детей, что действительно очень важно. 
При возникновении проблем, в течение 2 часов они решались. Спасибо вам большое за прекрасный отдых, безусловно приедем к вам ещё! 

                    

                
	
                     
                        Сергей

                        05.10.2022

                        Отдыхали с женой с 13.09 по 26.09. Очень понравилось расположение, территория персоналу особое спасибо очень все приветливые и доброжелательные. Немного не повезло с морем штормило весь период . Пляж ухоженный спасатель очень внимательный. Были на машине стоянка удобная. Спасибо за отдых !

                    

                
	
                     
                        Вера

                        22.09.2022

                        Отдыхали в середине сентября 1922 г. Отель очень понравился. Отдельное спасибо хозяину отеля))) обслуживающий персонал подобран на пять с плюсом, все очень терпеливо отвечают на самые дурацкие вопросы. Номера прекрасные, уборку производят каждый день , меняют полотенца каждые 2 дня, белье раз в 4 дня.  Сотрудникам кухни просто низкий поклон за вкуснейшую еду каждый день

                    

                
	
                     
                        Ольга

                        20.09.2022

                        Всем доброго дня!
Отдыхали в пансионате с ребёнком (10 лет) С 30 августа по 09 сентября.
На рецепции все администраторы очень хорошие. При обращении всегда всё объясняли, рассказывали, помогали. Что очень радовало. Есть раннее бронирование номера за доплату  300 рублей за номер. Можно заказать трансфер до/от пансионата, из аэропорта или жд вокзала, стоимость 300 рублей. На каждом этаже есть гладильная доска и утюг, кулер с безлимитным количеством воды. Территория небольшая, но чистая и ухоженная. Номера просторные, светлые. В нашем номере было всё исправно. В ванной комнате большая раковина, душевая, унитаз и биде. Бумагу оставляли каждый день при ежедневной уборке, мыльные принадлежности по запросу. Вода горячая круглосуточно. Напор хороший. Полотенца меняют 1-н раз в 3-ти дня. На человека выдают: лицевое, для волос и банное + пляжное. Постельное бельё меняют 1-н раз в пять дней, или по запросу, если испачкалось. На территории есть: 3-и бассейна, спортивная и детская площадки и маленькая сцена и площадкой возле сцены.
Бассейны: 1-н маленький, неглубокий детский с маленькой детской водной горкой; 2-й примерно 2м глубиной 4х2 метра с водной горкой как для детей, так и для взрослых; 3-й бассейн с тремя уровнями глубины от 1,25 до 3-х метров, примерно 20х12 метров. Бассейны чистят каждый день с утра и вечером. Работают они с 10 утра и до 8 вечера. Между бассейнами и по периметру стоят лежаки. 
Столовая с 3-х разовым питанием "шведский стол" и промежуточное питание на летней террасе с 11 до 12 и с 15 до 18 часов. При заезде вы выбираете комфортное для вас время питания. Есть 4-и очереди: 1-я с 8:00 до 8:30; 2-я с 8:30 до 9:00; 3-я с 9:00 до 9:30; 4-я с 9:30 до 10:00. Обед начинается с 12:00 до 14:00. Ужин с 18:00 до 20:00. В меню на завтрак: фруктовые салаты, овощные салаты, сыр 3-х видов, колбаса и мясная нарезка 3-х видов, омлеты, запеканки, яичница, варёные яйца, сосиски, тушёные овощи, блинчики: мясо, творог, джем внутри, молочная продукция с утра до вечера: молоко, ряженка, кефир, 2-а вида фруктового йогурта, творог, сметана. 2-а вида каши молочные  (каждый день разные), сырники, печенья и бакалея с утра до вечера; 3-и вида джема, варёная и простая сгущёнка тоже целый день. 6-ть видов напитков, которые охлаждаются; Кофе растворимый (очень приличный); Чай чёрный/зелёный (краснодарский); Сахар, сахарозаменитель, лимон. Есть детский стол с адаптированным детским меню (часто брала еду с детского стола). Обед: 4-ре вида салатов, огурцы, помидоры, тушёные овощи, печёные овощи, гарниры: рис, макароны, гречка, картофель (зачастую пюре) был и жаренный, и просто отварной, и тушёный с мясом/овощами, мясо, рыба, птица в виде запечённом, тушёном, котлетки, тефтели, биточки, супы 2-а вида, фрукты: яблоки, персики, сливы и арбуз. На ужин: всё то же что и в обед, только без супов. Меню всегда было разное, за 10 дней не разу одинаковой еды не было в моей тарелке. В промежуточное питание было печенье или вафли 2-х видов в индивидуальной упаковке, бутерброды с колбасой и сыром, чай чёрный/зелёный, кофе, сахар, лимон, вино белое/красное местных производителей сухое, всё без ограничений в промежуточное питание. Девочки на кухне обновляли подносы с едой по мере того как она заканчивалась. На кухне стоял кулер с водой Охлаждение/подогрев и 2-а титана с водой для чая /кофе.
До пляжа идти метров 500, через отель силена. Пляж небольшой, оборудован душем, кабинкой для переодевания; есть домик со спасателями и мед пункт; лежаков много, были и под навесом, и если хочешь то хоть возле моря ставь. На пляж и к бассейну можно брать из номера пляжные полотенца. 
На территории пансионата есть платное кафе, работает до 23, не в сезон до 21:30.
Рядом с пансионатом в шаговой доступности (минут 5) по обеим сторонам кафе: Афалина и Ла терраса. Вкусно, качественно. Рядом с Афалиной: аптека, магазин одежды, гастроном и крымская натуральная косметика. В сторону Ла террасы, через дорогу магазин ЛЕТО, аптека и торговые ряды. Так же рядом  Бювет "Жемчужина" с лечебно-минеральной не газированной из природного источника водой, предназначенной для лечения ЖКТ (желудочная). Можно просто попить, стаканчики от 0,2 до 0,5 и также приобрести с бутылкой от 0,5 до 2-х литров. 1-н литр такой воды с тарой стоит 95 рублей.  
Если нужны какие-то развлечения, то это всё или в Витязево, или в Анапе.
Из минусов: В платном баре меню давно не обновлялось, кухни нет. В промежуточное питание вино не охлаждается оно по температуре как тёплый чай. На пункте охраны при входе в ворота пансионата, был молодой не очень вежливый охранник. На вопрос очень грубо ответил, было неприятно. Т.К. я бы не стала спрашивать, если бы знала ответ на вопрос.
А в остальном всё было просто замечательно! Всем огромное спасибо за сервис, еду, обслуживание и замечательный отдых!

                    

                
	
                     
                        Ольга

                        31.08.2022

                        Отдыхали в пансионате в августе 2022 года. Хочу сказать большое спасибо персоналу пансионата: все вежливые, доброжелательные: от горничных, официантов до девушек службы бронирования и на ресепшен. Территория небольшая, но все есть: 3 бассейна ,детская площадка, 2 кафе. До пляжа с детьми спокойным шагом - 10 минут. Море за 9 дней было чистое, только 2 раза, после шторма была зелень в начале берега, к вечеру уже ее не было. Видели дельфинов, крабов, несколько медуз. Дети в восторге. На пляже работает пункт со спасателем. Лежаков достаточно, и в тени, и на солнце. Питание хорошее, разнообразное. Детям особенно понравились «вкусняшки» к чаю. Фрукты: арбузы, яблоки, сливы, виноград. Вообщем, нам очень понравилось. Рекомендую этот пансионат для отдыха, особенно семейным, т к там есть все для отдыха с детьми. И было много семей с детишками. На момент отъезда все номера были заняты, что говорит о хорошей репутации пансионата.
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        Адрес: 353440, Краснодарский край, г-к. Анапа, Пионерский проспект, 300

        тел.: (86133) 3-37-33 /   8-918-133-75-75

		тел.: 8(86133) 3-38-38

        email:  al-parus2015@yandex.ru
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